Awizacja GEA—wer. 1.3
Instrukcja dla dostawcow

Niniejszy dokument zawiera informacje na temat wymogdw i oczekiwar Gea Technika
Cipelna w zakresie wspotpracy z dostawcami. W przypadku jakichkolwiek pytar do ninigjszej
instrukcji, prosimy o kontakt z Paristwa osobg kontaktowa w GEA.

1. Zastosowanie

Aby umozliwic firmie GEA planowanie przyjazdow, przyjeé i kontrole dostarczanych
towardw, wszyscy dostawcy proszeni sg o przestrzeganie ponizsze] instrukeji. W
uzupetnieniu do instrukeji ,dodatkowe informacje moga znajdowaé sie w zamdwieniu i/lub w
podpisanej przez dwie strony umowie miedzy dostawcg a GEA.

2. Sprzecznosci w zamowieniach, instrukcjach lub umowach

W przypadku, gdy jakakolwiek informacja podana w zaméwieniu lub umowie jest sprzeczna z
niniejszg instrukcja, prosimy o kontakt z dziatem zaopatrzenia GEA celem ustalenia dalszego
toku postgpowania. W przypadku braku mozliwosci nawigzania kontaktu — co wymaga
udokumentowania — obowigzuje nastepujgca hierarchia waznoéci informacji: informacja na
zamowieniu (priorytet nr 1), umowa (priorytet nr 2} i/lub specyfikacja produktu (priorytet nr

3).

3. Potwierdzenie zamowienia

Kazde zamdwienie GEA powinno by¢ potwierdzone w przeciggu 3 dni od daty zamdwienia
przez e-mail { z zaznaczeniem w tytule potwierdzenie zamdwienia). Zaméwienia z zadaniem
dostawy w trybie pilnym nalezy potwierdzi¢ e-mailem w ciggu 1 dna od daty ztozenia
zamoéwienia.

Potwierdzenia zaméwieri nalezy przesytac do dziatu zaopatrzenia, zgodnie z punktem 10.
4. Etykieta na towarze lub opakowaniu zbiorczym

Etykieta powinna by¢ trwata, czytelna oraz powinna zawieraé:

Wymiar

Rodzaj materiatu/gatunek

Whytop (dot.blach i den sitowych)

lfos¢

Nazwa dostawcy

Numer zamdwienia GEA i nr pozycji z zamdwienia

W przypadku dostawy sktadajgcej sie z wigcej niz jednego opakowania, kazde
opakowanie powinno by¢ oznaczone etykietg

5. Awizacja dostawy (list wysytkowy)



Kazdg dostawe do GEA nalezy zaawizowac listem wysytkowym, przestanym e-mailem nie
pozniej niz 1 dzien przed wysytka. W przypadku dostaw EXW, list wysytkowy moze zostaé
przestany {(e-mail) w dniu, kiedy towar jest gotowy do odbioru. Osoby kontaktowe dla
awizacji dostaw sg wskazane w punkcie 10.

Awizacja dostawy powinna zawierac:

Nazwe dostawcy i numer listu wysytkowego

Numer zaméwienia zakupu GEA i numer pozycji z zamodwienia GEA
Adres dostawy

Rodzaj materiatu, wymiary

llos¢ w sztukach, kg i/lub metrach

taczng liczbe paczek

Numery wytopu

&, Transport

Materiat musi by¢ zabezpieczony na wypadek zmiennych warunkéw pogodowych
Srodek transportu musi byé dostosowany do mozliwosci roztadunkowych odbiorcy
(roztadunek suwnicg)

Towar musi by¢ umieszczony na drewnianych klockach o minimalnej wysokosci 70mm,
celem umozliwienia roztadunku przy pomocy wdzka widtowego lub suwnicy

Towary muszg by¢ zabezpieczone i transportowane przy réwnym, poziomym wsparciu
towaru celem zminimalizowania ryzyka jego uszkodzenia

7. Dokumentacja — dystrybucja

W dniu wysytki towaru nalezy przesta¢ nastepujgce dokumenty:

List wysytkowy {e-mail}

Certyfikat — najlepiej w formacie PDF (z podaniem numeru zamdwienia GEA)
przez e-mail

Faktura (patrz adres do faktury i numer VAT w punkcie 10)

Certyfikat pochodzenia (EUR) - jesli dotyczy

Do momentu dostarczenia wszystkich wymaganych dokumentéw dostawa jest uznawana za
niekompletna.

Adresy i dane kontaktowe — patrz punkt 10.
8. Rozpatrywanie reklamacji

W przypadku wykrycia niezgodnosci w dostarczonym towarze, dostawca zostanie
zawiadomiony przez GEA i ma obowigzek niezwtocznie potwierdzié otrzymanie takiej
wiadomosci. Dostawca powinien poinformowaé o swoim planie dziatah w przeciagu dwéch
{2) dni roboczych od dnia poinformowania o problemie o ile w zgtoszeniu nie jest podany
inny termin. lesli GEA zglosi reklamacje przy uizyciu formularza




3 , eyl odpowiedz dostawcy i plan dziatari powinny zostaéd
odnotowane na formularzu, ktory nastepnle nalezy odestac do GEA. .

9. Aktualizacja niniejsze] instrukcji

Aktualna wersja niniejszej instrukeji jest zamieszczona na stronie internetowej GEA:
http://www.gea-tc.com.pl.

10. Adresy, dane kontaktowe
Adres pocztowy GEA:

GEA Technika Cieplna Sp. z 0.0.
ul. Oswigcimska 100 B
45-641 Qpole

Tel.: +48 77 402 00 50
Fax: +4877 456 21 61

Sad Rejonowy Opole VIII Wydziat Gospodarczy KRS 0000023433
NIP:

754-002-37-41

Wszystkie faktury muszg zawierac¢ numer naszego zamaoéwienia oraz NIP.
Dane kontaktowe:

Potwierdzenia zamowien:

Tomasz.patrzek@geagroup.cam

Z kopig do

Aneta.ocipinska@geagroup.com
Awizacja:

Piotr.dolata@geagroup.com

Rafal.czarnecki@pgeagroup.com

Z kopig do

Urszula.krupa@geagroup.com

Procedura w PDF.
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